LB) JUNTOS VAMOS MAIS LONGE

Politica da Qualidade

A Letrans Transportes atua no segmento de
transporte rodoviario de cargas em geral, e tem a
sua Politica da Qualidade estruturada em quatro
principios fundamentais.

< Atender as necessidades e, expectativas dos nossos
clientes e demais- ) partes interessadas, com
profissionalismo e responsabilidade;

% Melhorar continuamente o seun Sistema de Gestdao da
Qualidade;

< Comprometer-se com todos oS requisitos
requlamentares e  estatutarios, orientados pela

Legislagéo aplicavel;

< [Focar na garantia da satisfacdo dos nossos clientes;
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Missao

Atender com exceléncia nossos clientes,
buscando crescimento continuo e evolugao de
todos os envolvidos no ecossistema.

Visao

Estar entre as principais transportadoras do
pais e ser referéncia de exceléncia em
servicos de transporte!

Valores

v' Coeréncia, Transparéncia e Etica;
v Satisfacdo do Cliente

v Ir além do exigido;

v" Valorizagao e respeito as pessoas;

v" Responsabilidade Social e Meio Ambiente;
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